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Steps 
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Path 
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Agenda.  
Benutzer und Bedürfnisse. 
Technologie und Potential. 
Mobile First. 
Gestaltungsprozess. 
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Benutzer und 
Bedürfnisse. 
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Kontext. 
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Nutzungsspanne. 
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When are we mobile?

Mobile 3G  Traffic Patterns

Source: http://bit.ly/qL5NdX

9 12                             15                                 18                                21                           24

Laptop

Tablet

Smartphone

Fachtagung. Börse. Mobile. Namics. 



16 

Interaktion. 
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Zeitvertrieb. 

Fachtagung. Börse. Mobile. Namics. 



18 

Nutzertypen. 
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Benutzer und 
Bedürfnisse. 
Kontext. 
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Technologien. 
Potential. 
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Mobile Technologien. 
Hohes Potential für 
effizienteren Service und 
erweiterte Kommunikation. 
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Touch. Gesten. 
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Sprachsteuerung. 
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Lokalisierung. 
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Kamera. 
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Telefon. 
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Texting. 
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Offlinefähigkeit. 
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Cloud. 
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Near Field 
Communication. 
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Technologie. 
Touch. Gesten. 
Sprachsteuerung. 
Lokalisierung. 
Kamera. 
Telefon. 
Texting. 
Offlinefähigkeit. 
Cloud. 
Near Field Communication. 
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Mobile First. 
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Luke's Idee 
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Mobile First.  
Zwei Bedeutungen. 
 
Mobile ist wichtiger als Desktop. 
Zuerst Mobile, dann Desktop. 
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Essenz von 
Füllstoffen trennen. 
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Mobilisieren, nicht 
verkleinern. 
 
Relevant. 
Schlank. 
Schnell. 
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Gestaltung 
für den mobilen 
Kanal. 
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Gestaltung. 
Prozess.  

Design 
Interaktion oder Grafik 

Analyse 
Business & 

Nutzer 

Testen 
Prototyp 

Strategie 
Ziele 
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Gestaltung. Haltung.  
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Kreativ. 
 
Zuhören. 
Beobachten. 
Ausprobieren. 
Loslassen. 
Spielen. 
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Interdisziplinär. 
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Agil. 
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Nutzerzentriert. 
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Michael Sandmaier. @roggeveen 
Björn Amherd. @amherd 
 

     

Merci! 
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Erwähnte Apps 
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