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Namics.

3‘600‘000‘000

Positionieren. Vorstellen. Aufzeigen. Sensibilisieren.



Namics.

http://www.flickr.com/

3‘600‘000‘000
Bilder auf flickr im Juni 2009

Positionieren. Vorstellen. Aufzeigen. Sensibilisieren.



http://www.flickr.com/search/?q=postauto&w=all



http://www.flickr.com/photos/bymc/2149238484/



http://www.flickr.com/search/?q=postauto&w=all



http://www.flickr.com/photos/marcwuethrich/2804062348/



http://www.flickr.com/groups/515481@N22/



Namics.

Was ist neu / geschehen?

 einfache Publikation von Bildern

 Absender sind einzelne Menschen

 Dialogmöglichkeiten

 Interessengruppen bilden sich

 unabhängig von Raum und Zeit

Positionieren. Vorstellen. Aufzeigen. Sensibilisieren.



Namics.Positionieren. Vorstellen. Aufzeigen. Sensibilisieren.

Quelle: http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Telefax.JPG



Namics.Positionieren. Vorstellen. Aufzeigen. Sensibilisieren.



Namics.Positionieren. Vorstellen. Aufzeigen. Sensibilisieren.



http://www.xing.com/



http://www.facebook.com/



Namics.

5‘000‘000‘000

Positionieren. Vorstellen. Aufzeigen. Sensibilisieren.



Namics.

http://www.facebook.com/

5‘000‘000‘000
Minuten Verweilzeit auf Facebook pro Tag

Positionieren. Vorstellen. Aufzeigen. Sensibilisieren.



Namics.

http://www.facebook.com/

211‘120
Schweizer Mitglieder auf Facebook im Februar 2009

bis April 2009 stiegen die Mitgliederzahlen um 31.5%

Positionieren. Vorstellen. Aufzeigen. Sensibilisieren.



Namics.

Was ist neu / geschehen?

 Menschen vernetzen sich selbständig mit Menschen

 Menschen zeigen ihre Freunde

(ihren eigenen online Freunden)

 Dialoge zwischen Freunden sind öffentlich

(für die eigenen Freunde)

 (belanglose) Kommentare

 bleiben gespeichert

 sind dauerhaft referenzierbar

Positionieren. Vorstellen. Aufzeigen. Sensibilisieren.



Namics.

20

Positionieren. Vorstellen. Aufzeigen. Sensibilisieren.



Namics.

http://www.youtube.com/

20
Stunden neues Videomaterial auf YouTube pro Minute

Positionieren. Vorstellen. Aufzeigen. Sensibilisieren.



http://www.youtube.com/results?search_query=postauto



Namics.

http://www.youtube.com/

1,2 Mio.
User aus der Schweiz (auf Monatsbasis)

Positionieren. Vorstellen. Aufzeigen. Sensibilisieren.



Namics.

Was ist neu / geschehen?

 multimediale Daten sind „normal“

 grosse Datenmengen sind kein Problem (mehr)

 Setzt Konsumententechnologie den Massstab für den 

Technologieeinsatz in Firmen?

 Grenze Privat / Geschäft ist dünner geworden

 sobald technische Unterschiede erklärt werden müssen, 

gibt es ein Problem

Positionieren. Vorstellen. Aufzeigen. Sensibilisieren.



Namics.

http://www.twitter.com/

3 Mio.
Durchschnittliche Anzahl Kurznachrichten (Tweets) pro Tag

Positionieren. Vorstellen. Aufzeigen. Sensibilisieren.



http://twitter.com/CALTRAIN



http://cow.org/c/about



http://twitter.com/sbbzue



http://cocaman.ch/wp/2008/02/twitter-tool-sbb-train-information-system-stis/



https://www.atizo.com/projects/ideaproject/5/detail/



Namics.

Ein erster Halt: Das soziale Web

 sehr viele Menschen publizieren im Web

 aktive, gleichberechtige Diskussionen

 Nicht wie beim Fax aber n:n

 sehr wenig Moderation (aber soziale Kontrolle)

 Menschen vernetzen sich entlang von Interessen

(auch in extrem kleinen Nischen)

 (auch kleine) Ideen und Aktionen sind sehr sichtbar

 Suchmaschinen schaffen den Zugang

 soziale Vernetzung schafft den Zugang

Positionieren. Vorstellen. Aufzeigen. Sensibilisieren.



http://map.search.ch/bern/belpstr.37



http://map.search.ch/bern/belpstr.37



http://www.swisstrains.ch/





Namics.

Zielsetzung?!

Kunden binden

Positionieren. Vorstellen. Aufzeigen. Sensibilisieren.



Namics.

Ein zweiter Halt: Was tun?

 Verfolgen Sie den Dialog

 Sprechen Sie mit den Überzeugten und den Abgeneigten

 auf Augenhöhe und ehrlich

 Übernehmen Sie in Teilbereichen die Moderation

 nicht: Publikation

 Nutzen Sie Begeisterung und Wissen für ihr Geschäft

 Überdenken Sie die Grenze intern/Geschäft <> 

extern/Privat

Positionieren. Vorstellen. Aufzeigen. Sensibilisieren.



http://twitter.com/Hans_Schneuwly/status/3785094630



http://twitter.com/will_i_am_BS/statuses/3906939109



http://lund.blueblog.ch/p182.html



http://superjudas.net/2009-09-01/9205-waldkirch/





PostAuto. Kaderkonferenz. Neue Medien.
Kunden binden. Vorteile schaffen. Namics.

juerg.stuker@namics.com

Danke für Ihre 
Aufmerksamkeit!


