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Was ist Web 2.0 (aus technischer Sicht)?

» Read/Write Web
– alle User sind potentiell auch Ersteller von Inhalten (User 

Generated Content)
– Inhalte werden aktiv verteilt und sollen wieder verwendet 

werden: Angepasste Lizenzen und Verteilmechanismen

» Massive Streuung der Quellen
– forderte Suchanwendungen und deren Regeln zur 

Relevanz-Gewichtung
– bedingt neue Prinzipien der Strukturierung

» Funktionen werden auch, so wie Inhalte, zur  
Wiederverwendung angeboten (the Web as Platform)

» (Plus: Technologische Entwicklung: Audio, Video, 
Mobile, Kosten für Speicherplatz, Bandbreite etc.)
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Zielsetzung des Beitrags

» Die technischen Aspekte, welche sich im Rahmen von 
„Web 2.0“ durchsetzen, sind hochgradig bewährt und 
sollten auch für den Firmeneinsatz erwogen werden

» Dies sind insbesondere
– aktive Verteilung von Inhalten: Feed und Update-Ping
– semantische Bereicherung: Tags und Microformate
– clientseitige Schnittstellenprinzipien: JavaScript APIs und 

REST
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Agenda

» Illustration von drei technischen Basisansätzen
– Feed und Update-Ping
– Tags und Microformate
– JavaScript APIs und REST

» Die richtige Softwarelösung

» Anwendungsideen
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Aktive Verteilung von Inhalten
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Verbreitung – Effekt
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Verbreitung – Aspekte

» Feed
– RSS und Atom (aktuelle Versionen), valide! 

(http://feedvalidator.org/)
– Autodiscovery

(http://www.intertwingly.net/wiki/pie/AutoDiscovery)
– welcher Inhalt?

» Update Ping
– zu weblogs.com (http://weblogs.com/api.html) u.a. (siehe: 

http://blog.namics.com/2006/04/seo_zweitens_di.html)
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» RSS 2.0
Verbreitung – die Feeds

» Atom 0.3
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Verbreitung – Autodiscovery

» Autodiscovery meta
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Verbreitung – der Update Ping

» Aktive Benachrichtigung der Konsumenten (resp. der 
Intermediäre) über das Vorhandensein neuer Inhalte

» (Auch) für Weblogs
– http://technorati.com/developers/ping/
– http://weblogs.com/api.html
– http://pingomatic.com/ (http://rpc.pingomatic.com/)
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Aktive Verteilung von Inhalten – Fazit

» Jede Anwendung soll Daten maschinenlesbar zur 
Verfügung stellen: Feeds RSS und/oder Atom

» Benachrichtigung bei Änderungen ist effizienter (und 
zuverlässig): Update Ping
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Tags und Mikroformate
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Verschlagwortung: Problem und Lösung (?)

» Für eine bessere Auffindbarkeit sind Meta-Daten 
nützlich

– Wer erstellt / pflegt diese?
– Die korrekte Klassifikation?

» Ein Ansatz ist die zentrale
Vorgabe der Struktur z.B.
Dewey Decimal Classification
(DDC) system und eine
Verschlagwortung
durch Experten
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Basisdemorkatische Verschlagwortung: Tagging

» Folksonomie: "taxis" und "nomos": Klassifikation und 
Verwaltung; Folks = Personen

» Verschlagwortung
– durch User getrieben: Dezentral, bottom up
– keine zentrale Ontologie: Unkontrolliert, spontan
– Verteilung / Öffentlichkeit der Schlagworte

» Kern sind die so genannten „Tags“
– einzelne Worte
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Beispiele von Tags (auf www.flickr.com)
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Richtig oder falsch?

» Beispiel

Handy

MobileNatel

Motorola

V3

Razor
Mobiltelefon

Funktelefon
Taschentelefon Tele

Knochen

Räser

Klingelton-Erzeuger

Moto

Mobilfon
Cell

GSM
Raizer
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Zusammenzug des Tags „namics“
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Transport von Tags (Codierung)

» RSS / Atom

» rel=„tag“

» Links
– http://www.technorati.com/help/tags.html
– http://www.adammathes.com/academic/computer-

mediated-communication/folksonomies.html
– http://www.microformats.org
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Ein bisschen organisierter

» z.B. Abmachung hCard bezüglich Adressdaten (gem. 
RDF2426) als Microformat (http://microformats.org/)
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Und jetzt?
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Eine weiterführende Nutzung

» Kleinanzeigen dezentral publizieren und
zentral durchsuchen

» Voraussetzung ist die strukturierte
Beschreibung der Inhalte...
... am einfachsten mit Microformaten ;-)

RSS 2

Atom 0.3

RSS 0.92
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Tags und Mikroformate – Fazit

» Semantic Web beginnt zu existieren

» Gewonnen hat (wieder einmal) Pragmatisums vor 
„Kathedralenbau“

– Integration in existierende Elemente von (X)HTML
– Definitionen entstehen Bottom up
– Keine zentralen Ontologien aber Folksonomy

» Insb. bei einer spezifischen Terminologie 
erfolgsversprechend... (Firmen!)

» Einfach umzusetzen
– „nur“ Änderungen im CSS (oder auch im HTML)
– viele Programme und Bibliotheken unterstützen dies 

schon
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JavaScript APIs und REST
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Fragen Sie Ihren Techie mal..

» ... wie verbindet man eine Karte mit Verkaufsdaten

» ... wie verbindet man einen Online-Shop mit Ihrem 
Intranet
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Karte und irgendwas...
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Die Kartenintegrationen...

» ... sind alle im Webbrowser „programmiert“ mit sehr 
einfachen Schnittstellen auf Basis von Java Script

» Beispiele für solche Schnittstellen
– http://www.programmableweb.com/apis
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Wie eröffne ich 1‘000’000 Buchläden?

Anzahl Titel
Ca. 100‘000

Gewinngrenze für
klassische, physische
Buchläden

Ca. 2‘300‘000

Gewinngrenze für
hybride Händler
ohne Laden
(z.B. Amazon)

Gewinngrenze für
rein digitale
E-Book-
Händler 

?
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Amazon Store API: 1‘000‘000 Affiliate-Websites, 
…die Traffic bringen
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Die Shopintegration...

» Ein Geschäftsmodell
und eine möglichst
einfache Schnittstelle...
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Und mein Liebling:
Sprechende URLs die immer funktionieren 

» REST (Representational State Transfer)
– http://tel.local.ch/zh/namics.html
– http://map.search.ch/bern
– http://blog.namics.com/2006/06/whitepaper_corp_1.html

» URLs sollen sprechend sein und einen definierten 
Zustand wiederherstellen



31 blog.namics.com

JavaScript APIs und REST – Fazit

» Für (fast) alle Verbindungen von Websites und 
Webanwendungen gibt es einfacher, clientseitige 
Schnittstellen...

... nutzen Sie diese

» Einfachheit und Verständlichkeit ist DER Erfolgsfaktor!
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Die richtige Softwarelösung
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Die richtige Softwarelösung

» Die „richtige“ Softwarelösung darf NIE im Zentrum 
stehen (und ist kaum Lösung aber eher Problem...)

» Alle gezeigten technischen Basisansätze sind
– Konzepte und damit (fast vollständig) technologieneutral
– öffentlich dokumentiert und frei verfügbar

» Die Vollkosten anspruchsvoller Projekte über den 
Lebenszyklus sind weniger als 15% Softwarekosten

» Für die genannten Aspekte gibt es gute 
Implementierungen in der OpenSource Community

– auch hier ist eine Evaluation sinnvoll z. B: bzgl. Ansatz 
und Verpflichtung der Entwickler
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Anwendungsideen
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Lassen sich Ihre Daten geocodieren?



36 blog.namics.com

Stellen Sie sich vor: Nur eine Dokumentversion!
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Kurzlebiges Wissen und viele Autoren...
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Besten Dank für Ihre Aufmerksamkeit.

juerg.stuker@namics.com
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