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Ausgangslage und Zielsetzung

» Traffic über Suchmaschinen ist sehr wichtig und wird 
zunehmend wichtiger

– Benutzerverhalten
– Differenzierteres Angebot an „Finddiensten“
– Wettbewerb der Suchmaschinen

» Suchmaschinenwerbung (gegen Geld) ist ein Weg –
Besser gefallen mir organische Ansätze

» Web 2.0 ist in einigen Aspekten sehr suchmaschinen-
freundlich

» Am Ende dieses Vortrages verstehen Sie aktuelle 
Entwicklungen im Web auch als Vorzüge, um 
Suchmaschinen besser für Ihre Ziele zu nutzen
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Agenda

» Wichtigkeit von Suchmaschinen

» Suchmaschine – das unbekannte Wesen

» Web 2.0 und Vorteile in Suchmaschinen

» Fazit
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Wichtigkeit von Suchmaschinen.
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Private Internetnutzung in Deutschland, Q1/2005 

» Nutzung im 
Durchschnitt 61%

» Täglich 50%

» Mind. einmal die 
Woche 32% (kumul.)

Quelle: http://www.destatis.de/informationsgesellschaft/
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Private Computernutzung in Deutschland, Q1/2005 

» Nutzung im 
Durchschnitt 70%

» Täglich 66%

» Mind. einmal die 
Woche 24% (kumul.)

Quelle: http://www.destatis.de/informationsgesellschaft/
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Gründe für Internetnutzung 2005 in der Schweiz

Quelle: WEMF, Bundesamt für Statistik, http://www.bfs.admin.ch/
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Zusammenhang Suchmaschinennutzung und 
Kauf 2005 in den USA

Quelle: WEMF, http://www.doubleclick.com/
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Informationsquelle vor Produktauf 2004 in UK

» Welche Informationsquelle ist wichtig vor dem Kauf 
eines Produktes oder einer Dienstleistung?
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Quelle: Henley Centre / AOL 2004, http://www.aolbrandnewworld.com/
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Suchmaschine – das unbekannte Wesen.
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Ein Tag im Leben einer Suchmaschine…

i.
Crawling/ 
Spidering

Download und 
Speicherung 

aller Dokumente 
der Kollektion

ii.
Erstellen 

Index

Erstellen einer 
Datenstruktur für 

die effiziente
Suche

iii.
Benutzer-
anfrage

Finden passen-
der Dokumente 

auf eine 
Benutzeranfrage

iv.
Resultate

Präsentation der 
Treffer in der 

richtigen 
Reihenfolge

Mehr Informationen: http://blog.namics.com/seosem/
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Das einzig wirklich schwierige ist das Ranking
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Was heisst „relevant“?
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Vier Ansätze zum Relevanzranking
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1. On Page 2. Off Page
(Reputation)

3. Mehr vom
Suchenden wissen

4. Mehr über den
Suchenden wissen

Mehr Informationen: http://blog.namics.com/seosem/
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Web 2.0 und Vorteile in Suchmaschinen.
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1. Internet-Suchmaschinen finden „nur“ die 
exakte Schreibweise
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Die Sprache der User (1 von 2)

» Durch Nutzer geschriebene Inhalte (User Generated 
Content) sprechen deren Sprache...

...und sind keine Marketing-Floskeln
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Die Sprache der User (2 von 2)

» Durch Nutzer geschriebene Inhalte (User Generated 
Content) sprechen deren Sprache...

...und nicht nur „nach Duden“

Quelle: http://www.google.com/jobs/britney.html

Google kennt 598
Varianten um

„Britney Spears“ zu
schreiben...

Google kennt 598
Varianten um

„Britney Spears“ zu
schreiben...
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2. Je häufiger ein Inhalt (von „guten Seiten“) 
verlinkt ist, desto besser ist seine Reputation
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Weblogs und Syndikation: Quelle vieler 
Verlinkungen (1 von 2)

laut www.technorati.com
17 Mal direkt verlinkt
plus einen Artikel in

der Gratiszeitung
„Heute“ :-)

laut www.technorati.com
17 Mal direkt verlinkt
plus einen Artikel in

der Gratiszeitung
„Heute“ :-)
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Weblogs und Syndikation: Quelle vieler 
Verlinkungen (2 von 2)
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3. Die auffällige Platzierung von Suchbegriffen ist 
gut für Suchmaschinen

» Ersteller von Web 2.0-Software haben
Internetprinzipien verstanden und umgesetzt
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Ein anderes Beispiel...

» Die URL (zum abtippen)

http://www.logistics-
assembly.siemens.com/d
ocs/btc_tab_pic_left.asp?i
d=22356&domid=1029&s
p=D&addlastid=0&m1=21
021&m2=21036&m3=212
41&m4=21931&m5=2139
1&m6=22356
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4. Sprechende URLs wirken Wunder

» REST-URLs (Representational State Transfer)

Mehr Infos: http://blog.namics.com/2006/01/ein_guter_archi.html
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Weil diese kommuniziert, verteilt und verlinkt 
werden (und auch schöne Trefferzitate ergeben)
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5. Weg von Relevanz und hin zur Popularität

» Tendenziell gewichten Internet-Suchmaschinen die reale 
Nutzung eines Angebotes immer höher beim Ranking: 
Weg von der „statischen“ Verlinkung
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6. Je mehr über den User bekannt ist, desto eher 
kann die subjektive Relevanz geschätzt werden
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Fazit.
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Der Tipp

» Regelmässig aktualisierte Inhalte welche auch gelesen 
werden sind die beste Optimierung für Suchmaschinen!
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Fazit – Brot und Butter

» (technische Zugänglichkeit für Crawler sicherstellen: 
http://blog.namics.com/2006/06/optimale_websit.html)

» Führen Sie Weblogs zu Ihren spezifischen Themen
– Vielfalt an Begriffen (authentische Sprache)
– aktive Verteilung (RSS/Atom, Update-Ping)
– aktive Verlinkung
– persönlicher Absender schafft Vertrauen Marke stärken 
– pflegen Sie den Umgang der Blogger-Community

» Starten Sie den dauernden Dialog mit Usern/Kunden
– akzeptieren und beantworten Sie Kommentare
– nutzen Sie Tagging (basisdemokratische Verschlagwortung) 

» Etablieren Sie überall sprechende URLs (REST) und fördern 
Sie deren Verlinkung z.B. über online Kampagnen oder Print
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Fazit – Darf es auch mehr sein?

» Nutzen Sie das Wissen Ihrer User/Kunden
– gemeinsame Arbeit an Spezifikationen / Texten
– User/Kunden helfen User/Kunden
– syndizieren relevanter Inhalte

» Bieten Sie autoritative Anwendungen gratis an, die sich 
einfach in andere Webangebote einbinden lassen (MashUps)

» Skalieren Sie Ihren Verkaufskanal online mit einfachen 
Provisionsmodellen (die sich sehr einfach einbauen lassen)

» Schaffen Sie Platz für öffentliche Daten Ihren Kunden/User

» Zeitliche Bevorzugung von Onlinern bei Neulancierungen 
„word-of-mouth“ (z.B. mit Einladungs-Modell)
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Lust auf mehr?
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Eckdaten zu namics.

» Marktführender Schweizer Internet-Dienstleister,
starke Präsenz in Deutschland

» Fokus
– Konzeption und Implementierung nutzergerechter, 

effizienter und begeisternder Internet-Anwendungen
– Methodisch fundiertes Vorgehen, pragmatische 

interdisziplinäre Umsetzung
– (E)CMS, Intranet, Markenführung, Behinderten-

tauglichkeit,  Suchmaschinentechnologie und Online-
Kommunikation.

» Zahlen und Fakten
– gegründet 1995 als Spinoff der Universität St. Gallen
– 165 Mitarbeiter, Umsatz 2005 CHF 20,4 Mio.
– Standorte: Bern, Frankfurt, Hamburg, München, 

St. Gallen, Zug, Zürich

http://www.unisg.ch/
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Branchenspezifisches Know-How: Eine Auswahl 
unserer Kunden in Deutschland.
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Partnerschaften: Zertifizierte Mitarbeiter und 
Lösungen.

- Microsoft Certified Partner
- IBM Business Partner
- DAY Premier Partner
- Opentext Affinity Partner
- Interwoven Ultrateam Partner
- RedDot SolutionsPartner
- Infopark Partner
- Scholl Weblication Partner
- Hybris Advanced Partner
- melin Full Service Partner
- Google Enterprise 

Professional Partner
- TYPO3 Partner
- Eurospider Partner
- Watchfire Technology Partner
- WebSideStory Alliance Partner
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Ihr Kontakt in Deutschland.

» namics (deutschland) gmbh
Gutleutstraße 96
D-60329 Frankfurt am Main
t  +49 [0] 69 36 50 59 – 0

» namics (deutschland) gmbh
Bei den Mühren 70
D-20457 Hamburg
t +49 [0] 40 30 09 58 – 0 

» namics (deutschland) gmbh
Watzmannstraße 1a
D-81541 München
t  +49 [0] 89 6 49 13 68 – 0

» Vertrieb: Dirk Ellerbrok
dirk.ellerbrok@namics.com
t +49 [0] 40 30 09 58 – 24 



Download: http://blog.namics.com

juerg.stuker@namics.com

Besten Dank für Ihre Aufmerksamkeit.
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