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Zusammenschluss Atel mit der EOS

Alpig entstand Anfang 2009 aus dem Zusammenschluss der
Schweizer Energieunternehmen Atel und EQS.

aﬁ E & ENERGIE OUEST SUISSE
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Nummer 1 auf dem

Schweizer Strommarkt

« In 29 Landern Europas prasent

« Kumulierter Umsatz von
16 Mrd. CHF (2007)

« Mehr als 10’000 Mitarbeitende
(in der Schweiz: > 5’000)

« Holding-Sitz: Neuchatel

B Stromhandel
Produktion
Energieservice

Fachtagung Namics Social Media 2.9.09



53% der kWh werden in der

Schweiz produziert

46,74%
(9,89 TWh)

53,26%
(11,26 TWh)

[ Schweizer Produktion

Europaische Produktion
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Schweizer Produktion mit 50%

Wasserkraft

49,90%
(5,63 TWh)

50,10%
(5,65 TWh)

B hydraulisch

nuklear
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Stromproduktion in der Schweiz
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Wasserkraftwerke
5'650 GWh

Kernkraftwerke
5'626 GWh



Neue Herausforderungen ALPIQ

Veranderte Rahmenbedingungen verlangen nach
neuen Ansatzen in der Kommunikation




Energiemarkt im Wandel

Energiemarkt fruher Energiemarkt heute

e geschlossener Markt e Teil-liberalisierter Markt mit
Entwicklung zu einem offenen
Markt

e vor allem b2b

Kommunikation
e Stakeholdermanagement

e senderorientierte Kommuni-

kation e Reputation — Vertrauen schaffen
im Dialog mit den Zielgruppen
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Spannungsfelder Strommarkt Schweiz

Sicherung der Ersatz/Neubau
Stromversorgung Kernkraftwerke

Strommarkt-
Liberalisierung Umwelt
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Losungsansatz Alpiq auf zwei Ebenen ALPIQ

Sympathie aufbauen durch Emotionalisierung der Kompetenz
-> Corporate Image Kampagne

Vertrauen aufbauen Uber Inhalte und Dialog
-> Dialogkampagne immergenugstrom.ch Strom.TV
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Lancierung immergenugstrom.ch/Strom.TV ALPIQ

Lancierung der Dialogplattform immergenugstrom.ch
im Oktober 2008 mit dem USP S/l

Im Mittelpunkt steht die Versorgungssicherheit,
aufgebaut auf den 4 Saulen: Effizienz, neue erneuerbare
Energien, Grosskraftwerke, Aussenpolitik

Eine Initiative von Alpig =2 keine corporate Website
,Bilden sie sich ihre eigene Meinung"

Top aktuelle Beitrage zu Themen die bewegen
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Umsetzung




Lancierung in 2 Phasen

Grow
phase

Seed phase

e Besetzung der Themen e Aktuelle Themen
_StromTV und o Aktiver Dialog
Immergenugstrom e Community Betreuung

e Etablierung
e \ernetzung
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Seed phase - )

Ziele Onpage Offpage Kennzahlen
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immergenugstrom.ch

Die Dialogplattform zur Energiezukunft Schweiz
< e a3 F4 ' ntp:/ /www.immergenugstrom.ch/ 8y )-8 Q
Most Visited * Getting Started  Latest Headlines & |
n Die Dialogplattform zur Energiezu + - E

immergenugstromch

Die D4 orm zur Energiezukunit Schweiz

Stromscouts am OpenAir
< S St.Gallen

-
D L Vier Stromscouts blickten hinter die Kulissen des Viee SHulen Wasserkraft  Zukunft
'% OpenAir St.Gallen und erdrterten das faszinierende =
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http://immergenugstrom.ch

Seed phase - |l

Ziele

Onpage

Offpage

Kennzahlen

« Etablierung im
digitalen Umfeld.

« Besetzung von
immergenugstrom
und StromTV.

e Identifikation von
relevanten
Themen.

- Bereitstellung von
Content der die Haltung
der Plattform
transportiert und die
relevanten Keywords
besetzt.

« Einbindung von
Funktionen, welche die
Vernetzung der Plattform
unterstitzen

 Einholen von User-
Feedback
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immergenugstrom.ch

’ " Yoy
< c £ . 4 I hiep: [ fwww.youtube.com/user/stromty

Maost Visited = Getting Started  Latest Headlines B

o
BN

'
fd 'mmergenugstrom.ch - Umwelt ] 'Fd immergenugstrom.ch - Stroms £ ‘-':"

YouTube - stromtv's Channel

T3 Tube p

stromtv

Beat: Politics

Joned: November 20, 2008
Last Sign In: 1 week ago
Videos Watched: 65
Subscniders: 3

m Channel Views: 247
mmergenugstrom.ch setzt sich zum Ziel, eine
offene, ehrliche und Idsungsorientierte

Stromdebatte in Gang zu bringen, Hier
entsteht eine Dialogplattform, die allen
Interessierten die Mdglichke:t gibt, die
Stromzukunft der Schweiz aktiv zu verfolgen
und mitzupragen.

Age: 52

Influences: Strom TV ist ein Projekt von
ATEL und EOS.

Das Logo von Strom TV,

Country: Switzerland
Website

Transferring data from viS.iscached. c.youtube.com...
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Seed phase - |l

Ziele

Onpage

Offpage

Kennzahlen

« Etablierung
digitalen Umfeld.

« Besetzung von
immergenugstrom
und StromTV.

e Identifikation von
relevanten
Themen.

- Bereitstellung von
Content der die Haltung
der Plattform
transportiert und die
relevanten Keywords
besetzt.

« Einbindung von
Funktionen, welche die
Vernetzung der Plattform
unterstitzen

 Einholen von User-
Feedback

 Crossmedia-
kampagne

& Plakat

& Inserat
Banner

v' & Broschiiren

Adwords

 Bereitstellung
des Contents auf
anderen
Plattformen
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Lancierung in 2 Phasen

Grow
phase

Seed phase

e Besetzung der Themen e Aktuelle Themen
_StromTV und o Aktiver Dialog
Immergenugstrom e Community Betreuung

e Etablierung
e Vernetzung
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Grow phase - O

Ziele Onpage Offpage Kennzahlen
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immergenugstrom.ch

grgenugstrom.cr Stromscouts am OpenAir

4 c . f u http: / Iwww.immergenugstrom.ch/stromscouts i .‘q- Q

Most Visited ~ Getting Started  Latest Headlines ®

{d immergenugstrom.ch - Umwelt... €3 u immergenugstrom.ch - Stroms... € @ + r |

immergenugstromch

Dve Dwlogpiattform zur Encrgeezukunit Schweiz

Stromscouts am OpenAir St.Gallen

Done
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http://www.immergenugstrom.ch/stromscouts

Grow phase - O

Ziele Onpage Offpage Kennzahlen

 Dialog anregen » Lancierung
Dialogforums

» Betreuung,

moderation der * Lancierung Strom-

Community Scouts inkl. Uservoting.

* Neue Zielgruppen -« Verbreitung der
ansprechen Inhalte
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immergenugstrom.ch

grgenugstrom.cr Stromscouts am OpenAir

4 c . f u http: / Iwww.immergenugstrom.ch/stromscouts i .‘q- Q

Most Visited ~ Getting Started  Latest Headlines ®

{d immergenugstrom.ch - Umwelt... €3 u immergenugstrom.ch - Stroms... € @ + r |

immergenugstromch

Dve Dwlogpiattform zur Encrgeezukunit Schweiz

Stromscouts am OpenAir St.Gallen

Done
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http://www.immergenugstrom.ch/stromscouts

Grow phase - O

Ziele Onpage Offpage Kennzahlen
 Dialog anregen « Lancierung *Crossmedia-
Dialogforums kampagne
» Betreuung,
moderation der * Lancierung Strom-
Community Scouts inkl. Uservoting.
i Plakate
* Neue Zielgruppen - Verbreitung der | minserate
ansprechen Inhalte B oo

i Broschiire

by -

Adwords
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