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Voraussetzungen schaffen.
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Voraussetzungen schaffen.

Know-how Aufbau: CSS

» Verwendung von Cascading Stylesheet (CSS)
—>Trennung von Inhalt & Design
» Herausforderungen

— Medienspezifischer Einsatz funktioniert - wenn
Uberhaupt - nur eingeschrankt mit Hilfsmitteln

— Darstellung in verschiedenen Browsern

— Endgerate-Unabhangigkeit

— Lesbarkeit bei ausgeschaltetem CSS muss
gewahrleistet sein

namics S
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Voraussetzungen schaffen.

Know-how Aufbau: Beispiel CSS

» Media Typen CSS 2
— all: Ausgabe auf allen Endgeréten )

Bmedia screen {
BODY { font-size: 12pt }
}
Bmedia screen, print |
BODY { line-height: 1.2 }

Gmedia print {
BODY { font-size: 10pt }

— aural: Ausgabe fir Synthesizer

— braille: Ausgabe flr Braille-Zeile

— embossed: Ausgabe fiir Braille Drucker
— handheld: Ausgabe auf Handheld-Geréten

<!DOCTYPE HTMI PUBLIC "-//W3C//DTD HTML 4.0//EN">

1 . 11 H <HTML>
— print: Ausgabe fur Print e
<TITLE>Link to a target medium</TITLE>
<LINK rel="stylesheet” type="text/css"
media="print, handheld" href="foo.css">
</HEAD>

— screen: Farbige Bildschirmausgabe oo

</HTML>

— tty: FUr Ausgabegeréate mit fest-definierter
Zeichendarstellung

— projection: Projizierte Prasentationen

— tv: Darstellung auf dem Fernsehr
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Voraussetzungen schaffen.

Know-how Aufbau: Lesbarkeit

« Zum [nhalt springen
« Zur Navigation springen

drucken | schliessen

Schwelzerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Bundesverwaltung admin ch =
idgenossi D fur V.
Bevalkerungsschutz und Sport

« Startseite
o Ubersicht
« Kontakt
o Wo finde ich was?

« Francais
o Italiana
« English

o Aktuell

« Themen

« Dokumentation
« Das VBS

Stichworte

o Alarmierung =
« Aufgebotsdaten (Schulen, WEK) =
—

www.namics.com
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Voraussetzungen schaffen.

Know-how Aufbau: Toolbars

» Toolbars
— Firefox: Developer-Toolbar, Accessibility-Toolbar

@ Disable ~ & Cookies = |1 <55+ ] Forms = 5 Images ~ @ Information = () Miscellaneous = o Outline = ;:Res\ze |

77 Mavigation = Text Equivalents + sz Scripting ~ < Style v & Validators ~ J} Tools * ) Keyboard = & Options +

— Firefox: Firebug

#’ Inspect Edit | akommentare - p.mehr - div.bloglinks
Console | HTML | [SS Script  DOM  Net

T

<p>
<p=Ein Interview mit Erika
Zehshilitation, Sezialhilfe
<p class="weiter'=
= <div elass="bloglinks"»

— Internet Explorer: AIS Accessibility Toolbar

A|Glreb Accessbilly | of Test | B Fenster | w] css | @ Bider | @ Farben | [ Struiur |
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Voraussetzungen schaffen.

Know-how Aufbau: AJAX

» AJAX (Asynchronomous JavaScript and XML)

- Asynchrone Datenlbertragung zwischen Browser
und Webserver - Keine Page-Reloads mehr
notwendig, sondern nur noch partielles Nachladen
bei Bedarf

» Herausforderungen

— Technisch: Screenreader muss das automatische
Update lesen kdnnen

— Bedienbarkeit: “Uberforderung der Benutzer”
» Zwischenlésungen parat haben

» Zukunft: Role-Model

— W3C: Embedding Accessibility Role and State Metadata in
HTML Documents

8 www.namics.com
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Voraussetzungen schaffen.

Know-how Aufbau: AJAX Zwischenldésungen

» Buttons anbieten, welche das automatische Update (XHR)
verhindern

» Einschalten von Alerts ermdglichen, welche Uber neue
Informationen in Kenntnis setzen

» Bei automatischen Updates sollte keine Fokusanderung
vorgenommen werden

» Neue Informationen sollten optisch ausgezeichnet werden
(z.B. 5 Sekunden fett, kein Blinken)

» Die Code-Strukturierung mit Uberschriften etc. ist essentiell

» Neue Content-Elemente sollten upgedated und nicht
hinzugefiigt werden. Wenn es nicht anders geht, dann als
“parent”. Das heisst, eindeutig zum vorherigen Element
dazugehoérend auszeichnen

namics S
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Voraussetzungen schaffen.

Know-how Aufbau: PDF

» Generierung von PDF-Dateien

- PDF-Dateien miissen gemass P028 barrierefrei zur
Verfugung gestellt werden, sofern keine Alternative
besteht

» Herausforderungen

— Einsatz einer Dokumentvorlage mit hierarchischer
Strukturierung

— Uberarbeitung von nicht barrierefreien Dokumenten
— Verwendung der richtigen Tools
— Schulung der Autoren

10
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Voraussetzungen schaffen.

Auswahl| des CMS

» Passendes CMS fir die Anforderungen finden
— Front-/Backend

» Herausforderungen
— Quellcode des Rich-Text-Editor
— Interpretation von leeren ALT-Attributen

— Auszeichnung externer Quellen aus einem
Repository

— Ausgabe von validem (X)HTML

namics

Umsetzung durchfihren.

namics
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Umsetzung durchfuihren.

Quellcode Strukturierung

» Listen
— Konsequenter Einsatz von Listen

=ul>

— Verschachtelte Navigation o uienrperuns <

® <|i= Adressen und Telefonnummern<ili=
<l

— Uberspringmoglichkeit von Linklisten

» Tabellen
— Keine Layout-Tabellen

— SUMMARY-Attribut oder noch besser :
Beschreibung im Inhalt =

— Verknuipfung von Uberschriften und Zellen o
— Lineare Visualisierung

www.namics.com
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Umsetzung durchfiihren.

Einsatz von Scripts

» Einsatz von Java-Script

<script type="text/vbscript'>
<he

it.nrite("Hello World "y

— Gemass Richtlinien muss es auch
ohne funktionieren!

t=Your brawser doss not support WBSeripti</noscript=

— Kontakt-Link MUSS ohne Java-Script aufrufbar sein

— Menschen, welche Hilfsmittel verwenden, lassen
sich nicht daran erkennen, ob sie Java-Script
einsetzen oder nicht

— Tastaturzuganglichkeit

— Einsatz von Java-Script darf die Verwendung nicht
stéren - Kein Zwang Java-Script abzustellen

» Verzicht auf Java-Applets
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Umsetzung durchfuihren.
Einsatz von Scripts: Beispiele
» Alerts anstatt “Einblendungen”

» Session Ablauf ankiindigen und Benutzer-Aktion
einfordern

» Beispiel: Credit Suisse Direct Net

& Nein

Fehlermeldungen als Info

i Systemmeldungen anzeigen

© Ja

Microsoft Internet Explorer

Die Folgenden Daten fehlen oder sind fehlerhaft:
' - Bitke geben Sie sine Kontonummer &in,
- Bitte geben Sie die Referenznummer ein.
- Bitte geben Sie einen Betrag sin,

mm Sysig

Referenznurmrmer
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Umsetzung durchfiihren.

Frames

» Einsatz von Frames
— Diverse Usability-Probleme
— Back-Button funktioniert eingeschréankt
— Bookmarking nur mit Hilfsmitteln
— <noscript> fur Frames und
— fur i-frames zwischen Tags

¢iframs sroc="http: ./ www ny_site. com”
bhane="zonel " height="350" width='450"
<FRANESET cols="20%, BO%"s amsszanels helg A ’

<FRAMESET rows="100, 200" Leider unterstiitzt Thr Browser keins
<FRAME src="contents of fremel.html"s is‘i&?i:;ramﬁs
<FRAME src="contents_of fremeZ.gif’s
</FRAMESET>
<FRAME src="contents_of_freme3.html"s
<NOFRAMES>
<P»>This frameset document contains:
<UL

<LI»<d href="contents of framel.html">Zome neat contentsc/ s
<LI><IMG srec="contents_of frameZ.gif" alt="1 neat image">
<LI»<d href="contents of freame3.html">Zome other neat contents</hx
</ ULx>
</NOFRAMES:>
«</FRAMEZET:>

16 www.namics.com
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Umsetzung durchfuihren.

Tastaturzuganglichkeit

» Gerateunabhangigkeit
— Auf Mouse-over verzichten
— onfocus verwenden
— onclick-Events durch onkey + onlick-Events ersetzen

» DropDowns

— durfen nicht automatisch weiterleiten - Button zur
Auswabhl nicht vergessen

» Flyouts

— missen auf allen Ebenen mit der Tastatur
zugéanglich sein

www.namics.com

namics S
Umsetzung durchfiihren.

Tastaturzuganglichkeit: Beispiele

» Standard-HTML » DropDown mit CSS

DropDown realisiert (Layer)
— tastaturzuganglich — tastaturzugénglich ab
— ohne Java-Script Internet Explorer 7
funktionstiichtig und Firefox 2
— ohne Java-Script
funktionstichtig
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Umsetzung durchfuihren.

Tabulatoreihenfolge
» Saubere Strukturierung ist Schritt 1, danach kommt die
Tabulatorenreihenfolge!

» Die Tabulatorenreihenfolge muss der visuellen Logik
entsprechen

» Index muss nicht abfolgend sein

<2 href="Eins.html" title="Hier gehts lang"
<a href="Zwei htnl" cicle="Hier gehts lang"

namics

tabindex="1"*Link 1</ aw
cahindex="z">Link Za/ax
tabindex="3">Link 3/ ar

Stadh U <a href='Drei.html" title="Hier gehts lang"

www.namics.com

Erfolgskontrolle gewahrleisten.
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Erfolgskontrolle gewahrleisten.

Validitat des Quellcodes

» HTML-Validitat ist der erste Schritt zur Barrierefreiheit!

» Quellcode-Uberpriifung mit W3C-Validator
— Richtlinien fordern 100% Kompatibilitat

— Browser haben nach wie vor Probleme mit validem
Quellcode
— Abwagung der “Fehler”
— Ausnahme Amaya

Markup Validation Service

Result:
Address
Enceding: i
Doctype:

Reot Element: i
Root Hamespace: i

21 www.namics.com
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Erfolgskontrolle gewéhrleisten.

Barrierefreier Quellcodes

» Far Entwickler
— Lokal: & A-Prompt (kostenlos)

http://www.wob11.de/apromptprogramm.html

» Fur Redaktoren & Entwickler
— Website (ASP oder Inhouse): Watchfire

http://www.watchfire.com

: A-Prompt Dateiauswahl

“walen Sie Dateien zur Komektur
WatCHﬁRei Online Risk Management Dashboard

e Site Health Favorites

%gdwit& 53 Showing Data For: Thursday, February 14, 2008 Sinces Friday, February 08, 2008

esktop

S

B Vorlagen Clelan pages for All Regions o

Privacy Management
Visitor Tracking
]

0% —

Data Collection
] 0% —

www.namics.com
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Erfolgskontrolle gewahrleisten.
Testen
» Je friher, desto besser!

» Immer auch von Externen testen lassen, die eigenen
Entwickler werden es immer bedienen kénnen

» Die Zielgruppe MUSS testen — das sind die zukunftigen
Benutzer

» Tools der Zielgruppe zum Testen verwenden

namics S
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Erfolgskontrolle gewéhrleisten.

Weiterentwicklung absichern

» Erstellung von Guidelines fur Entwickler
— Definition der Qualitatsstandards
— Anleitung fir das Testing
— Definition von Standardprozeduren und Dokumente

» Zusatzliche Hilfestellungen fur den Know-how-Transfer
anbieten

— Wiki

— Blog

namics S
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Technische Barrieren abbauen.
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Technische Barrieren abbauen.

Das Erfolgsrezept

»  Know-how-Aufbau
— Beginn zum Projektstart

— Einbezug der Informationstrager in alle
Projektschritte beginnend bei der Ausschreibung

» Templating nicht unterschéatzen
— Qualitat braucht Zeit
» Testen
— Zum Projektende ist zu spat
— Zielgruppe beim Testen miteinbeziehen

» Guidelines fur Entwickler sichern, damit
technische Barrieren abgebaut werden kénnen!

namics S
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Besten Dank!

rharoel.albertln@namles.oom s
luzia.hafen@namics.com

»

»

»

»

»

»

»

Technische Barrieren abbauen.

Weiterfihrende Links

CSS: http://lwww.csszengarden.com/

AlS Toolbar:
http://lwww.visionaustralia.org.au/ais/toolbar/

Role-Model:
http://www.w3.org/WAI/PF/adaptable/HTML4/

Validator: http://validator.w3.org/
A-Prompt: http://www.wob11.de/apromptprogramm.html

Watchfire: http://www.watchfire.com

Leitfaden zur Umsetzung:
http://www.ech.ch/index.php?option=com_docman&task
=doc_download&gid=2155&Itemid=138&lang=de

namics
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