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Einleitung und Zielsetzung

» Technik ist dann gut, wenn der Benutzer nichts davon 
merkt…

» Keine Bits und Bytes, aber Technik bei der Arbeit…

» Kein Kaffeesatz, aber das was schon in der Tasse ist…

» Zielsetzung des Vortrags: Ideenkiste (und keine 
technische Schulung ☺)
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Geschwindigkeit
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Website inklusive Domäne in 10 Sekunden? 
www.bild.li
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Bemerkungen

» Die Website hat weder mich (als Benutzer) 
noch mein Handy je „gesehen“.

» Ich habe nie ein Konto eröffnet.

» Die Site hat automatisch eine 3rd-Level 
Domäne angelegt.

» Ich habe nun (über meine Telefonnummer) ein 
Login mit Editierrecht auf der Site.

» Gehen sie zu Ihrer IT
– Ich habe ein digitales Bild,
– richtet bitte eine 3rd-Level Domäne ein
– und stellt das Bild mit Kommentar rauf.
– Wie lange dauert das?
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Konklusion zu Geschwindigkeit

» Unterschätzen Sie diese „schnellen Aktionen“ und die 
Reaktionen darauf nicht.

» Die Geschwindigkeit wird noch zunehmen.

» Das Zusammenspiel von etablierten Internet- Standards 
ermöglich plötzlich neue Anwendungen.

» Die Technologie dahinter ist sehr einfach.

Spielen Sie mit Technologie, denken sie neue Sachen an 
und trauen sie sich, zu „pröbeln“.
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Weblogs
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Weblog = Blog, Weblog führen = Blogging



© namics Seite 5

team–based net solutions

Soziales Phänomen: Wahlkampf
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Herausforderung für Firmen?
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Technik?

» Jeder Blog
– bietet seinen Inhalt als RSS-Feed an
– benachrichtigt weblogs.com und blo.gs bei Update
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Sekundenaktuelle Suche mit Blogs
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Data Mining mit Blogs
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Konklusion zu Weblogs

» Schauen Sie sich nach Weblogs um. Das 
Phänomen ist omnipräsent.

» Weblogs taugen sich auch gut für Intranets, da 
sie sehr kurze Publikationswegen aufweisen.

» Vielleicht haben Sie eine Einsatzmöglichkeit 
(denken Sie an die Syndikation)…

Quelle: Economist 18.12.03: “The internet in a cup”
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Einfachheit
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Beispiel RSS = Rich Site Summary
(neuer: Really Simple Syndication)

» XML-basiertes Format zur Syndikation von Webinhalten
– Minimale Elemente: title, link und description
– Spezifikation: http://blogs.law.harvard.edu/tech/rss
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Wo?

» Weblogs und…
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Konklusion zu Einfachheit

» Internettaugliche Lösungen waren immer einfach 
und sollen weiterhin einfach bleiben.

» Denken Sie bei jeder Konzeption und Umsetzung 
an Einfachheit!

» Etablieren Sie RSS-Feeds, um Inhalte zu verteilen.
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Offenheit
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Amazon WebServices (SOAP)
www.amazon.com/gp/aws/landing.html
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Google WebServices (SOAP)
www.google.com/apis
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Und wenn es nicht offen ist……
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Konklusion zu Offenheit

» Das Internet wurde erfolgreich, weil es offen ist.
– Standards und Inhalte

» Dies aktiv zu bekämpfen ist nicht nur 
kontraproduktiv, sondern auch aussichtslos.

– DVD-Verschlüsselung und eBooks
– P2P Dateiaustausch
– Nicht in Suchmaschinen vertreten sein
– etc.

» Insbesondere ganze Nutzergruppen können 
nur erreicht werden, wenn dieselben Prinzipien 
respektiert werden (OpenSource).

» Offenheit gezielt einsetzen und pflegen.
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Eine (ketzerische) Idee
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Social Software
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Beispiel für Personennetzwerk:  
www.orkut.com
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Beispiel für Geschäftsnetzwerk: 
www.openbc.com
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www.wikipedia.org:
Bald die grösste Enzyklopädie?
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www.wikipedia.org:
Kontrolle / Vandalismus?

Quelle: http://researchweb.watson.ibm.com/history/results.htm
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Konklusion zu Social Software

» Erstaunlich, aber es funktioniert und die 
Technik kann unterstützen.
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Sicherheit
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Immer mehr Netzwerke und (immer noch) 
offen: www.wardriving.ch
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Schlau gemachte Viren
(die Technik ist zweitrangig)
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Unser primärer Virenscanner…

Virus stoppés entrant depuis Internet
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Konklusion zur Sicherheit

» Das Fieseste haben wir noch nicht gesehen.

» Nutzen Sie Sicherheit als positives Argument 
proaktiv.
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Alterspyramide
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Altersverteilung in der Bevölkerung
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Quelle: U.S. Census Bureau, International Data Base
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Bedeutung (im Bezug auf Internet)?

» Ältere Leute werden das Medium Internet 
aktiver nutzen als heute.

– Absolut und relativ
– Kontakt zwischen den Generationen

» Verteilung der Kaufkraft ist stark zu Gunsten 
der älteren Generation.

» Ältere Leute haben funktionelle 
Einschränkungen.

– Motorische Fähigkeiten
– Fehlsichtigkeit
– u.a.
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Spontane Gedanken?
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Beispiel für breiten Nutzerkreis: www.daisy.org
(Digital Accessible Information System)

» Multimediales Hörbuchformat (basierend auf W3C Standards und MP3)
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Konklusion zu Alterspyramide

» Usability wird wichtiger und anspruchsvoller!

» Da häufiger Hilfsmittel wie Bildschirmlupen 
(Vergrösserung) oder Sprachsynthese 
eingesetzt (Screen Reader) werden ist sie 
Unabhängigkeit vom Browser wichtiger.

» Gewisse Inhaltstypen werden wichtiger (Text 
und Audio), andere weniger brauchbar 
(Graphiken).

» Barrierefreiheit / Accessibility
– www.w3c.org/wai
– www.namics.com/wai
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Einen hab ich noch.
Das müssen Sie sich ansehen: www.skype.com
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Besten Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

juerg.stuker@namics.com


