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Ein Tag Im Leben einer Suchmaschine...




Vier Hauptaufgaben einer Suchfunktion

1. Daten

3. Such-
anfrage

2. Index

Akquisition und

Erstellen einer
Speicherung aller

Finden passen-

effizienten der Dokumente
Dokumente der Datenstruktur flr ZU einer
Kollektion die Suche Benutzeranfrag

namics S

4. Resultat-

liste

Prasentation der
Treffer in der
richtigen
Reihenfolge
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1. Daten

» “Daten” sind im Kontext einer Websuche
— Webseiten = [X][HTML Base Pages
— darin referenzierte, binare Dokumente (PDF, gif)
» Ein einzelnes Element muss eineindeutig durch eine
URL referenzierbar sein
— http://blog.namics.com/seosem/
— http://blog.namics.com/images/namics_logo.gif

» Die Suchmaschine entscheidet, welche Datenformate
tubernommen werden (z.B. PDF, DOC, Flash/flv etc.)

» Gesammelt werden die Daten von “Crawlern”, “Robots”
“Gatherer” oder “Fetch”

.- ! ! | _wwnamcscon |
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2. Index

» Dies ist eine Aufgabe, welche die Suchmaschine zu
|6sen hat (“nicht unser Bier”)

» Machtigkeit des Index (Anzahl Features) definiert die
verfigbaren Funktionen bei der Suche

» Technisch ist dieser Schritt hochgradig beherrscht

.- ! /| _wwnamcscon |
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3.Suchanfrage

» Die Anfrage (=Query) ist die textuelle Formulierung
eines Informationsbedurfnisses durch einen User

unstrukturiert __ ~g
T ——— u
. H3

Anfrage

N == strukturiert

. annotiert

Suchindex Daten

)

Reprasentation

Reprasentation

» Suchmaschine macht einen Wortvergleich mit dem
Index (unter Bertcksichtigung von Einschrankungen und
Steuerungparametern)

» Komplex: Suchaktivitaten, Vorwissen des Users,
Subjektivitat der Relevanz, Synonyme/Homonyme etc.

» Suchmaschinenmarketing - Keywordanalyse

.-/ /' | _wwnamcscon |
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4. Resultatliste

"l INIranet - GOOgIe-SUCNEe - MICTOSOTT INTErNET EXPLOTEr, [ER=IES]

» “Helliger Gral” der Suchmaschine [= & = s w .
] Qe - O |ﬂ @ h ) search 51\? Favorites {0%) -dg M- el @ 3
— l 2 1 M I O ] Treffe r ; We r Ste ht auf fddress ] hteps/ . goodle.chisearch7hi=defrls=GGL 6%2C LG Y3A2005-30%2CG AL 6%3Aenén=intrancttmeta= v Ble ks

Google « | ntranet v [C] Search PRk @ - Eyvbocked e options A [ intranet

Platz 1, 2 und 3? i B

Web Bilder Groups Verzeichnis News Desktop Mehry

GO ()gle [intramet | [ Suchs | Susttens Sushe

Suche: @ Das Web O Seiten auf Deutsch O Saiten aus der Schwaiz

>> VI e I e U nWa,h rh e Ite n Web Ergebnisse 1 - 10 von ungefahr 121000000 fur intranet. (0.09 Sekunden)

Intranet Anzeigen Anzeigen
. " e . wwer, VWebOffice. com Iht Intranet in wenigen Minuten eingerichtet und bereit
)) : Intranet Kormmunikation
Iele unseriose Anpleter insyma L inhalo cpimeon nd bsser
wnwy insyma.com  Modulare Intranet - Lasungen fiir anspruchsvolle werkaufen
Unternehrnen v, barnet.ch

de wikipedia orghwiki/intranst Web-Applikationen

>> G O 0 g I e = I ze g e I n Ahnliche Seiten Intranet-, Extranet-, Shoplasungen

mit kostenlosemn CME typo3

Intranet-Fachtagung wn. cabag. ch
_ Ten Best Intranets - Nielsen Intranet Design Anual 2008. _ ALTANA Pharma

— http://www.google.com/support/ Ee sl

wry narmics. comd/news-medien/ daten-events/intranet-fachtagung. html - 15k - 12 e
Marz 2006 - Im Cache - Ahnliche Seitan Witarbeiter zum Festpreis

webmasters/bin/answer.py?ans S Sk

Intranet Journal - Intranet Design, Development, Content ... - [ Diese
Seite ubersetzen | SharcPoint Scrvicos

We r: 35 7 6 9 Intranet Journal the online magazine about infarmation technology for intranet W& SharePoint Solutions
Beratung und Implementierung

design, applications, corporate extranets, xml tutorials and infomation, ...
i intranetjournal.comy - §7k - 12, Marz 2006 - Im Cache - Ahnliche Seiten A NEMICS. COMm

Nt /AWWW.GOOGIE.COM/SUPPOT 1 sesasesr s s s e
webmasters/bin/answer.py?ans
wer=35291

» Suchmaschinenmarketing -
“organische Optimierung”

. .- !/ | _wwnamcscon |
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Abgrenzung

» Finden die Daten ihren Weg nicht in den Index, so
konnen sie spater weder gefunden noch beim Ranking

optimiert werden...

... der vorliegende Beitrag fokussiert NUR darauf, dass
Daten in den Index aufgenommen werden.

2 Index 3. Such- 4. Rgsullat-
anfrage liste

Akquisition und Erstellen einer Finden passen- Prasentation der

Speicherung effizienten der Dokumente Treffer in der
aller Dokumente Datenstruktur fiir Zu einer richtigen

der Kollektion die Suche Benutzeranfrage Reihenfolge

¢ T Google
|

. .-\ /| _wwnamcscon |
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Definieren und Feststellen der Vollstandigkeit
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Vollstandigkeitsanalyse

» Zielsetzung: Alle Seiten des Webangebotes / der
Webanwendung sollen vom Suchmaschinen-Crawler
besucht (und heruntergeladen) werden

» Ansatz
— Was ist im Index: Suchmaschinen mit Query fragen
— Was ist im Index: Suchmaschinen-Tools
— Was wird effektiv besucht: Analyse der Access-Logs

1. Wie viele Seiten habe ich: Zahlen im Dateisystem, fragen
des CMS, fragen der Datenbank etc.

2. Was sagt Suchmaschine / Access-Log
3. Quotient rechnen...
4. Optional: Gruppierung nach Bereichen / Wichtigkeit

./« ! ./ | _wwnamcscon |
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Vollstandigkeitsanalyse: Was ist im Index (1)?
(nicht exakt aber guter Anhaltspunkt

» |st das ,richtig"

[www.search.ch]
Die Schweizer
Suchmaschine
Websuche Telefonbuch Karte Immoaobilien Wetter Nachrichten rmehr Diens
[www. z2arch. ch] [tel.search.ch]  [map.searchich]  [immo.search.ch]  [meteo.searchich]  [news.searchich]
Suche im Web |site lncal ch | in der Region ‘ ganze Schweiz V| [ Suchen ]

Assistent | Anleitung

Resultate fiir 'site:local.ch’ 1-10 vorfica. 110 gefundenen Seiten.

1. local.ch - Telefgnbuch, Yeranstaltungen und Karte der Schweiz
e A G e Bt Gl e R e i o T N et ATy 5 i

» oder das?

Web |mages Maps Mews Shopping Gmail more v

Iy Motehooks | WWeb History | My Account | Sign oot

GO (Jg[e |5|te:\0cal.ch H [oy— ]w

Web Fesults 1- of about 785,000 from local.ch. .19 seconds)

Tip: Search for English results only. You can specify your search language in Preferences

local.ch - Telefonbuch, Veranstaltungen und Karte der Schwieiz - [ Translate this page ]
de; fr it - en - Alle Bereiche - Telefonbuch - Freizeit - Fundgrueb - Autobdrse - Mein Konto.

Suche nach @ z.B. hotel, meier, party, 081 295 35 35 ...

wea local.ch - 22 hours ago - Similar pages - Mote this

o M . j T e, B st aa s e g P

» Query (fast Uberall): site:Domanenname

» Tipp: An das Ende der Liste klicken
./ o ./ | wwnamcscom ||
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Vollstandigkeitsanalyse: Was ist im Index (2)?

» Suchmaschinen bieten fur Webmaster Tools gratis an

— Google Webmaster Central:
http://www.google.com/webmasters/

— Yahoo! Site Explorer:
http://siteexplorer.search.yahoo.com/

» Diese geben Auskunft Uber die indexierten Seiten (insb.
tber Crawling-Fehler und eingehenden Links)

GOUSIE Webmaster Tools | My Account | Help | Sign aut

Dashboard = Diagnostics > Web crawl

Overview Web crawl ©
blag namicscom «

This page lists URLs from your site that Googlebot had trouble crawling. Googlebot found these pages either in your Sitemap or by following links
frorm other pages during a discovery crawl. Choose a category of errors to view

tobile crawl HTTP errors (13 | Mot found (18) | URLs nat followed [0) | URLs restricted by robots.tut (1633) | URLs timed out (0) | Unreachable URLs (0)

Content analysis How do | use this data?
Statistics Etrare 1to 18 of about 18
Links . Last
) URL Detail Calculated
Sitemaps
http:#blog. namics. comd%20http: Ay, news. com/@301-13860 3-9842818-56. htm| 404 (Mot found) 2 Feb 19, 2008
Tools http:éhlog. namics comd2005/11fast%20. . %20drei%20feinen%20gelben%20Punktmuster 404 (Mot found) (2 har 2, 2008
http:#blog. namics. com/2005/1 1/graphis. . elche%20den%20Code%20verschl%C3%BCsselt 404 (Mot found) 2 Mar 2, 2008
httpoAblog. namics. com@2005/keyhole-hompage. html 404 (Mot found) = Feb 29, 2008
http:Ablog. namics. com/2008/0540m hype zum ko htm%20... 404 (Mot found) 2 Feb 24, 2008
httpeffblog. namics. cormd2006/05 . openairsg. ch 404 (Mot found) 2 har 3, 2008
. http:#hlog. namics. comd2006/07 /google chiur?sa=D&g=http%3A%2F %2F20min. ch%2F 404 (Mot T'Dl:md) 7 Feb 25, 2008
' __,‘__.,.‘\ "" P —~AI\:"\W—0@.’ e N S — /‘\.‘7\__,— N N N AN | ot

' ol . | _wwnamcscon |



Vollstandigkeitsanalyse: Was wird vom Crawler
besucht? (exakt fir GET-Requets)

» Das Access Log des Server kennt die Antwort!

» User Agent der grossen Suchmaschinen (raten ist einfach):
http://www.jafsoft.com/searchengines/webbots.html

» Aufpassen auf caching Proxies und selten indexierte URIs -
lange Periode analysieren

Spider-Besuche

. Browser Hits %von | Sitzungen Ml

Googlebot

' . ! . | _wwnamcscon |



Selektivitat (Konzentration der Krafte + ,Mull®)

» Sie wollen nicht alle Seiten in der Suchmaschine!
— z.B. Login fur Autoren, personalisierte Ansichten etc.

» Zwei Moglichkeiten des Ausschlusses
— Kennzeichnung im HTML (clientseitig)

(http://www.robotstxt.org/wc/meta-user.html)

<meta hame="robots" content="index,follow™>
<meta hame="robots" content="noindex,follow™>
<meta hame="robots" content="index,nofollow™>
<meta hame="robots" content="noindex,nofollow>

— Kennzeichnung auf dem Server in der Datei /robots.txt

(http://www.robotstxt.org/wc/exclusion-admin.html)

%2 Mozilla Firefox |'._| |'E|g|
File Edit ‘ew Go Bookmarks Tools  Help  delicio.us

‘:\::l - [_lr/\> - %I I:I @ TAG @ - |-d" http:/{blog. namics. comfrabots, bxk V| @ ao “Q, |

% Disable= |4 Cookies= E:} 55+ (S Farms~ &Y Images~ ﬁ' Information= Miscellaneous= y@ Outline~ Resizer '@ Toals™ IEI Yiew Saurce-

User-agent: *
Disallow: Smt?

Dane

namics S

' s ! ! | _wwnamcscon |
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Selektivitat: Will ich die URI drin?

) site:www. lusso.ch - Google Search - Mozilla Firefox Z||E|E|
File Edit Wiew History Bookmarks Tools  Help
- - @] ﬁ | hitkp: /ey, google, com)search?q=site % 3mm | "| [3"] '*|site:www.lussn.ch b ]

stuker@gmail.com | Search History | by Account | Sign out

Web Images “ideo MNews Maps more s

Py o Advanced Search
GO L)Sle |5|te.m-'nr-.-'w.lussn.|:h |[ Search Preferences

Web Fesults 1- 10 of about 1,410 from www.lusso.ch for . (0.23 seconds)

Tip: Search for English results only. You can specify your search language in Preferences

Lusso 200% - [ Translate this page |
nalndex.
weeewe lusso. ch/homelnoflash.asp - 3k - Cached - Similar pages - Mote this

FLasH) loading error

File Format: Shockwave Flash
loading error.
wnewy. U 50, chihomefteaserCotainer. swl - Similar pages - Mote this

Done adblock,

» Tipp: Viel gefahrlicher sind insb. Testsysteme!

' ./ | _wwnamcscon |
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Zusammenfassung: Vollstandigkeit

» Als Betreiber eines Angebotes, wissen Sie
— welche Seiten Sie anbieten
— welche Seiten Sie nicht in der Suchmaschine wollen

» Die Suchmaschine
— sagt lhnen, welche Seiten im ihrem Index vorhanden sind
— hinterlasst Spuren beim Besuch

» Zielerreichung ist bekannt resp. lasst sich rechnen

. v 1 ! | _wwnamcscon |
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Technische Anpassungen

= il 3 -
e 3 i
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5 4 M % [ g
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| - * ._ . : i L
H L whrE
1 b oy E = .
| f .
¥ ¢ 3 £
4 i

f
[F1 L v
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Dreil Ziele

» Zuganglichkeit
» Interpretierbarkeit

» Referenzierbarkeit

1 e [ enisoon |
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Zugéanglichkeit ftr Crawler

» Crawler / Spider / Gatherer / Fetch

— |adt und speichert HTML jeder Seite
(Base Page Download)

— extrahiert alle Links
— folgt samtlichen Links rekursiv

» Was machen Crawlers nicht
— JavaScript ausfihren
— Cookies annehmen

— zu viele Query-Parameter Faustregeln
mitnehmen (Faustregel: 2) (es gibt Ausnahmen)

— zu viele Redirects folgen

— https Verbindungen folgen J

.zl | _wwnamcscon |
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Zugéanglichkeit: Test (mit Lynx Browser)

) Winterthur Versicherungen Schweiz %% http:/Awww.winterthur-insurance.ch/home. him?lang=4

File Edit  Yew Go  Bookmarks  Tools

<1,:| - & @ gjl\[ Wbk Frangais

ﬁ Disabler 554 ¢S5+ & Formse &% Images~

Das Fachmagazin der
Winterthur

[Rechtliches

Dane

' ! /' | _wwnamcscon |
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Zuganglichkeit von Flash

Es wird zuerst immer die HTML-
Seite geliefert. Darin ist ein
JavaScript-Include, welches
eine Umleitung nach einem
Plugin-Check pruft...

? JavaScript == ja
? FlashPlugin == ja

' .»» /| | _wwnamcscon |
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Zuganglichkeit: Tipps

» Aus der Vollstandigkeitsanalyse wissen Sie, welche Seiten
nicht besucht werden = korrigieren

» Browsern Sie Ihr Angebot mit einem Textbrowser (Lynx) und
vergleichen Sie mit dem visuellen Angebot

— Suchmaschine == Lynx

» Achten Sie v.a. auf Unterschiede bei Cookies (z.B. Login),
JavasScript (z.B. AJAX) und Flash

» Zudem: Login-Seiten und Formulare

» Crawler kdnnen Queryparameter mitnehmen (machen es aber
haufig nicht wegen der Gefahr einer zirkularen Referenz)

— nicht so: http://www.internet-
briefing.ch/index.cfm?page=110909&cfid=4738768&cftoken=785
06571

— aber so: http://www.internet-briefing.ch/110909/index.cfm
— Oder besser: http://www.internet-briefing.ch/The-Best-of-Internet

. .=/ ! | _wwnamcscon |
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Interpretierbarkeit

» Grundregel: Suchmaschinen interpretieren NUR
(X)HTML-Code (und am liebsten validen Code)

» Wenn lhnen etwas anderes erzahlt wird, glauben Sie nur
der Grundregel

» Ausnahmen (je nach Suchmaschine)
— PDF (wird nach HTML konvertiert)

— Office: Powerpoint, Word, Excel
(wird nach HTML konvertiert)

— Macromedia Flash

. .2/ ! | _wwnamcscon |



Interpretierbarkeit: Von binaren Formaten

(indexiert)

Search Resu °

namics_whitepaper_Enterprise_Information_Retrieval w1.43.pdf (application/pdf Object) - Mozilla Firefox

namics

File Edt Wigwl File Edit Wwe File Edt Wiew Go Bookmarks Tools  Help  delicio.us
- B
<E - I_:,- - <}I| - E> hi <:E| - I_L,' - @1 @ E TAG ® - |'i" http:f{blog.namics, com/ 2004 namics _whitepaper_Enterprise_Information_Retrieval Vl @ Go ||Q, |
a Disable= |z O a Disabler |2] % Disablev |2] Cookies™ 5°h €55+ (%) Forms= ¥ Images= @ Information~ Miscellaneous= ﬂ* Outline= Resize= '@ Tools= [E Yiew Source~ [ &| Options~ (i
E Save aCopy [ Print (&J Email ﬁ Search |- M ' Review & Comment - é Sign -
This is thef - —— . ——
; - =3 \ E
GO |-\?";|]:Tj8electTe>d -@ie - () D|E]|G) 2% - @ |: O3 0
i
] £ ~
Search g ]
nll| & ; : - - . .
Mext> § namics Whitepaper | Enterprise Information Retrieval 17. Februar 2004 Seite 13
ror Vihitepa g
... Enterprise In %
Unternehmen n =
blog.namics.co (=] i
namics Web ? kann. man grundsatzlich zmschen. fakten.basterfen—, textbasierten- uhd
... immer die i = hybriden Datenbanken unterscheiden, wie Abbildung 3 veranschaulicht.
] " — - . . -
Retrieval” und Benutzer von Online-Datenbanken sind in der Regel Fachleute (z.B. Wis-
blag. namics.co . .
g @ senschaftler) und professionelle Nutzer (z.B. Informationsbroker und In-
pag)
Information R g formationsmanager). Um nach den genauen Fachinformationen zu su-
... Information H chen werden von den Anwendern komplexe Anfragesprachen verwendet.
und externen U
WA MAMICS. C
7 Online-Datenbanken ™
jul
roF Relevan 5 .
T E— E Fakiendatenbanken Textdatenbanken Hybride Datanbankan
Applikations- b £
beschreibung 2 <
sgfiler.sg.ch.na — ‘mit numerischer itegrierts
Datenbanken
ror EN
... Enter g Biblicgraphische multimedizle
LUnterne Infarmation Datenbanken Datenbanken v
sgfiler.s ] 8.26% 11,690 ]
[ Wore r = SR —
4 4 13028 b PO \dj= i
http:/fgooglesearcl Done Stopped o

. >/ ! | _wwnamcscon |
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Interpretierbarkeit: Von binaren Formaten
(nicht indexiert)

LB

namics_whitepaper_ : Whitepaper Enterprise Information Retrieval - Mozilla Firefox
File Edit ¥iew Go B4 Fle Edit Wew Go Bookmarks Tools  Help  delicio.us
QZI - L::> - @ |_ <3| = |:> < @ |_| @ TAG @ '||_| http:ffgooglesearch.sg.ch.namics.com/searchiq=cache W _Blkk1k-8g]:blog. namics V| @ Go HQ, |
w Disablew [2] Cookigsw E: a Disable~ |2| Cookies+ E::: 55 (2 Forms= ;f Images~ @ Information™ Miscellaneous~ ﬂ Cutline~ Resize™ '@ Tools™ EE iew Source~ rE Options= l.'i:'
— ~
Save a Copy ._,,,_“ P =
—— This is the cached copy of hitp:#blog. namics. com/2004/namics whitepaper Enterprise Information Retrieval v1.43 pdf. -
| & | T select Text ~
2 Page 21
:
= natmics Whitepaper Enterprise Information Retrieval 17. Februar 2004 Seite 21
-] namy
&
&
=
E
[y
=]
in
1
&
=
o
o
% B
&
jud
E
[}
E
E
[=}
[s}
| 826x11.690n Ahbildung 6: Anwender unterscheiden sich im Such- und Doménenwis-
zeti, Ouelle: Forrester Research Ine. b
Stopped Dane (]

N ) [
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Interpretierbarkeit: Tipps

» Bieten Sie alle Inhalte, welche Sie in den
Suchmaschinen finden wollen in (X)HTML an

» Sind andere Formate noétig, so testen Sie, ob die
“gewilinschten” Suchmaschinen diese verarbeiten

» Finden Sie im Zitat einer Trefferliste einen Text, der
nicht im HTML-Body vorkommt, so ist dies
— META Description Google we T

Suche: © DasWeb O Seiten auf Deutsch @ Seiten aus der Schweiz

—_— O pe N D I re Cto ry P rOJ e Ct Web Ergebnisse 1 - 10 von ungsfahr 22

Coca-Cola Schwieiz
ela

N News iber Coca-Cola (Produkte), die Geschichte und Mythos, investor relations, aktuelle
p . WWW . I I lo Z . 0 rg Wyetthewerbe, Prormotionen und Stellenangebote, Fan-Shap, ...

www.coca-cola.ch - 3k - Im Cache - Ahnliche Seiten - Matieren

Coca-Cola Beverages - Home
Ihre Dienstleistungs- und Infarmationsplattform. YWir bieten Ihnen einen kompletten Service fir

eine mihelose, Erfrischung
PP S \‘Q*!fdi:.lw’"ww”‘"“Ahqlwéﬁwl\’-eﬂ“k,x‘_\ : I’Jh l‘r'u_.

.- ! ! | _wwnamcscon |
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Referenzierbarkeit: Problem?

| == b Ii'="11 I el 1 "1 1 o T o o I I‘—'Il—'

3 Coca-Cola Schweiz - Microsoft Internet Explorer ::EI httl:l ' II'II'WWW . |:|:||:a|:|:||a . |:|_|||IF|I35|_I . asp

File Edit ‘Wiew Favorites Tools Help

Address @ http:f fvaww cocacola,chfflash, asp

Coca-Cola Schweiz - Microsoft Internet Explorer
HOME m SFPECIALES UNTERNEHMEN

File Edit ‘view Favorites Tools Help

5 Address |2:| hkkp: e, cocacola. chyflash. asp
Sant_a,GI:

on Tour
[ HOME  eRK ) _ mECIEN s KONTAKT

Coca-Cola light
IN DER SCHWEIZ
WORLDWIDE Ginnen Sie sich doch gine Pause mit
Der Newcomer eaG Zoca-Cola fight. bt Coca_CoIa I|g.”'rr haﬂben Sie den
wollen Geschmack, nur die Kalorien kénnen hnen

Contest GESCHICHTE
INVESTOR RELATIONS gestohlen kigiben, Ganz nach dem Motto "look

UMWELT good — feel good" und daz haben Sie zich
Joes sicherlich verdient

Coca-Cola light. JUST WHAT WANT.

sy coca-colalight .ch

SEND A LIGHT!

SEND A LIGHTED

@ Done ® Internet

' .=» /! /| _wwnamcscon |
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Referenzierbarkeit

» Problem

— fir die Suchmaschine ist die URI die eindeutige
Referenzierung einer Seite

— oder: Pro einzelne URI ist nur ein Element im Index der
Suchmaschine gespeichert

» Grundanforderung des WWW:
http://www.w3.0rg/2001/tag/doc/whenToUseGet.html

— Assign distinct URIs to distinct resources

— A URI owner SHOULD provide representations of the
identified resource consistently and predictably

— Bonus: Die verlustfreie Ubertragung einer URI via Telefon
ist ein guter Test ;-)

. .» ! | _wwnamcscon |
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Referenzierbarkeit — Zielsetzung

» Zielsetzung (was muss funktionieren)
— Bookmarkfunktion (aus Browser-Menu!)
— Seite per Mail verschicken
— Verlinkbarkeit von extern
» Die komplette URL adressiert immer einen
wiederherstellbaren Zustand der Seite
— keine Session ID

./ s\ | _wwnamcscon |
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Referenzierbarkeit: Tipps

» “Da fuhrt kein Weg dran vorbei”

— jede Seite im Index der Suchmaschine muss eine
eineindeutige URL haben

— die URL ist immer gultig (keine Timeouts)

» Diese URL sollte immer kommuniziert werden mit dem
Ziel moglichste viele externe Links zu erhalten

' ./ ./ | _wwnamcscon |
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Nun noch der letzte Trick...

» Wenn das Genannte schwierig umzusetzen ist, so gibt
es bei vielen Suchmaschinen (inkl. Google) die
Maoglichkeit sein Angebot aktiv zu Gbermitteln

— http://www.sitemaps.org/

» Vorgehen

1. erstellen einer XML-Datei mit den
zu indexierenden URLs

2. ablegen auf dem Webserver
—> Suchmaschine benachrichtigen

g AR RGN T, S oGS L ag T Rl el Shan D, dmec: _‘v'i:yn-wmmunﬂgmg 7dos |
(Upload)

» Ist intergriert in Google Webmaster
Central und Yahoo! Site Explorer

.=/ ./ | _wwnamcscon |
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... und die Frage, wie entferne ich eine Seite aus
dem Index
» Langfristig entfernen

— Seite mit Passwort schitzen

— mit robots.txt oder ,META INDEX" ausschliessen

— auf Abruf einer ungewollten URL mit http 404 (oder http
410) antworten

» Kurzfristig entfernen

— In Google Webmaster Central und Yahoo! Site Explorer

Gox 181(.‘ Webmaster Tools et YWAEIOO! SEARCH oifwmnames com (Epmeiee]) tieh sorucos a5y

Dashboard > Tooks > Remove URLs Site Explorer Manage your §ils Hip. fshes namics com

Overiew o
Cragnostics C5.CO Pages QAT | jinky 0B8] | Subomaes(y 00 HesunDeas "
Statistics To biloc iy . - Show pages fn demien Seheril Wabnage o £ P00
Liriks:

Sitemaps

» http://blog.namics.com/2006/03/wie_verschwinde.html|
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“Alles ist Im Fluss”

» |hr Angebot und die Suchmaschinen verandern sich

» Messen Sie den Erfolg Ihrer Platzierung in
Suchmaschinen

— Vollstandigkeitsanalyse

— Referrer von Suchmaschinen: Von welcher Seite auf
welche Seite

Organic Ref Clicks
(l | ‘ | | ‘ > ) B Google Swilzerland Google Germany
4
» Google Google Austria
" B Search.ch Windows Live
T Online B Google UK
F 1 f f ‘ ‘Yahoo Dautschland B Google France
0.00% 15.00% 30.00% 45.00% 60.00%
Search Engine Clicks Paid Clicks % Paid Organic Clicks % Organic Paid Ref Clicks  Organic Ref Clicks [z] Ref Clicks
1. (B Google Switzeriznd 29,635 0 0.07% 3,615 99.93% L] 20,9639 20,578
2. (B Google Germany 0.00% 100.00%
i (B woogk 5,000 v 548 I E 5,358 5,51
4. (B Googl Austria 125% 0.00% 1259 100.00% o 945 945
5. (B Ssarch.ch 480 0.00% 480 100.00% o 338 338
6 (B Windovis Live 0.00% 100.00%
7. (B Tonline 0.00% 100.00% 0 166 166
8 (0 Google UK 183 0 0.00% 183 100.00% 0 148 148

8 B Yehggt-anlnd g . g 0 0 0P e g %, e BT

» Alle 3 Monate mal anschauen...
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Zusammenfassung

WWW.namics.com
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Checkliste: Jede Seite, die ich in der
Suchmaschine will

hat eindeutige URI
lasst sich bookmarken (und wieder aufrufen)

ISt mit <a href=,... in einer HTML-Seite verlinkt

Pflicht

lasst sich in Lynx ohne Cookies bedienen

sieht in Lynx ohne Java Script gut aus

besteht aus validem HTML

hat wichtige Keywords haufig und auffallig platziert

e &Y 8 =+ %" in der URL -> Vermeiden /
Verstecken

9. robots.txt und ,META INDEX" im Griff

© N o O bk wbdE

Kur
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Tools

» Regeln von Suchmaschinenbetreibern

— http://'www.google.com/support/webmasters/bin/answer.py
?answer=35769

— http://webmaster.search.ch/

» Lynx (Textbrowser)
— http://lynx.browser.org/

» Keine (faulen Tricks)
— http://www.google.com/webmasters/seo.html

» Informationen zu Websuche und SEO+SEM
— http://blog.namics.com/seosem/
— http://www.kso.co.uk/de/tutorial/
— http://searchenginewatch.com/
— http://www.searchengineshowdown.com/
— http://'www.searchenginejournal.com/
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bernd.langkau@namics.com
http://blo'gr;.namics.com/seosem/
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Eckdaten zu namics

» MarktfUhrender Schweizer Berater flr Online-
Anwendungen und E-Business, Prasenz in Deutschland

» Fokus g )
— Strategieberatung fur Internet Microsoft
— Konzeption und Implementierung nutzergerechter, > <
effizienter und begeisternder Internet-Anwendungen Gox nge“
— Vermarktung und Lancierung von Online Aktivitaten b <
— werblich orientierte Markenkommunikation ef‘mﬁpﬁdef
» Zahlen und Fakten p .
— gegrundet 1995 als Spinoff der Universitat St. Gallen L ucene.
— 240 Mitarbeiter, Umsatz 2007 CHF 34,2 Mio. h g

— Standorte: Bern, Frankfurt, Hamburg, Mlnchen,
St. Gallen, Zug, Zurich
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